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1. PREMIESSA/INTR

UZ

Con la redazione del Bilancio Sociale la IRSEA Societa Cooperativa Sociale taf'o ,p'o?:cf@-hité di
comunicare all'esterno le attivitd esercitate nell'anno 2021, in modo da far conoscere il lavoro
svolto e gli obiettivi strategici ancora da raggiungere,

S

Il bilancio sociale consente di integrare le informazioni dei risultati economici dell'anno 2021
che si & concluso con il risultato operative positivo della gestione post emergenza sanitaria
Covid-19; infatti, si & ripresa la normale attivita con numerosi corsi accreditati dalla Regicne
Puglia, che con la presenza obbligatoria per legge dei partecipanti hanno incrementato il
fatturato complessive, riportandolo ai livelli ante pandemia.

L'impegno di un racconto fedele e trasparente di sintesi sul trend economico e di gestione,
sugli impegni, azioni e obiettivi & dovuto al fatto che si vuole trasmettere agli stakeholders
nella loro molteplicita, gli sforzi profusi e la volonta di consequire gli obiettivi statutari e
mutualistici in un contesto in continuo e profondo mutamento. Ma soprattutto e importante
rimarcare la ferma volonta di conseguire la stabilita economica, migliorare la qualita
dell'occupazione, 'evoluzione e crescita dei servizi offerti e delle attivita svolte.

2.NOTA METODOLOGICA E MODALITA" DI
APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE
DEL BILANCIO SOCIALE

L'attuale normativa prevede che le cooperative sociali, oltre al bilancic ordinario, debbono
predisporre anche il bilancio sociale, che deve avere adeguata pubblicazione sul sito della
cooperativa.

Per la redazione si & proceduto con linserimento di informazioni inerenti le linee guida
pubblicate nel Decreto del Ministerc del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019 ed
& coerente con quanto contenuto in altri documenti a rilevanza esterna, quali il bilancio di
gsercizio e la nota integrativa, lo statuto ed i regolamenti interni, la visura camerale ed | libri
sociali.

\%»ww‘“"’“
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ERALI SULL'ENTE

Informazioni generali

Nome dell’ente IRSEA SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
Codice fiscale 07947310723
Partita IVA 07947310723

Forma giuridica e
gualificazione ai sensi del Cooperativa Sociale di tipo A
codice del Terzo settore

Indirizzo sede legale VIA OSLO, 29/D - 760171 - BISCEGLIE (BT) - BISCEGLIE (BA)
N e

Telefono 3391557925

Fax

Sito Web WWW.irsea.org

Email coopirsea@gmail.com

Pec coopirsea@pec.it

Codici Ateco 85.59.20

Aree territeriali di operativita

La cooperativa opera prevalentemente sul territorio del Nord Barese.
L'utenza proviene prevalentemente da quest'area ma in minor misura anche dal resto della
Puglia.

Valori e finalita perseguite (missione dell’ente — come da statuto/atto
costitutivo)

ART.3) la societa ha per scopo e per oggettc quanto previsto dall'art. 3 dello statuto sociale
di cui infra, articolo che qui si riporta integralmente:

"Art. 3 (scopo mutualistico) la cooperativa, secondo i principi delia mutualitd e senza fini di
speculazione privata e pertantc non a scopo di lucro, conformemente all'art. 1 deila legge
381/1991, si propone di perseguire in mode organizzato l'interesse generale della comunita
alla promozione umana e alla integrazione sociale dei cittadini attraverso lo svolgimento di
attivita diverse, cosl come riportate al successivo art. 4, coerentemente anche a quanto
disposto dalia legge della regione puglia n.21/93. La cooperativa si ispira ai principi che sono
alla base del movimento cooperativo mondiale ed in rapporto ad essi agisce. Questi principi
sono: la mutualita, la solidarietd, la democraticita, 'impegno, I'equilibrio delle responsabilita
rispetto ai ruoli, o spirito comunitario, il legame con il territorio, un eguilibrato rapporto con
lo stato e le istituzioni pubbliche. in prospettiva, la societa ha come fine quello di valorizza};e
e sostenere le opere sociali in campo educativo, di difendere la liberta d'insegnamentg; di
promuovere un'effettiva parita in ambito scolastico, formativo e educativo, di sengibi 7zare
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I'opinione pubblica sulla rilevanza dell’educazione e del capitale umano
societa. La cooperativa, per poter curare nel miglior modo gli interessi d§

cooperativi, altre imprese ed imprese sociali e organismi del terzo settore, 5S¢
nazionale e internazionale. La cooperativa intende realizzare i propri scopi sociali mediante il
coinvolgimento delle risorse della comunita, e in special modo volontari ed enti con finalita
di solidarieta sociale, attuando in questo modo - grazie anche all'apporto dei soci lavoratori -
l'autogestione responsabile dell'impresa. La cooperativa opera in forma mutualistica e senza
fini speculativi tramite la gestione in forma associata dell'impresa che ne é l'oggetto, dando
continuitd di occupazione lavorativa ai soci alle miglicri condizioni economiche, sociali e
professionali. Ai fini del raggiungimento degli scopi sociali e mutualistici, i soci instaurano
con la cooperativa un ulteriore rapporto di lavoro, in forma subordinata o autonoma, o in
qualsiasi altra forma ivi compresi i rapporti di collaborazione coordinata non occasionale ove
previsti dalla legge. Le modalitd di svolgimento delle prestazioni lavorative dei soci sono
disciplinate da un apposito regolamento ai sensi dell'articolo 6 della legge 3 aprile 2001,
n.142. per il raggiungimento e in funzione di quanto sopra la cooperativa intende operare
attraverso le attivita di cui al successivo articolo 4), mediante ['erogazione di servizi socio-
sanitari ed educativi, ai sensi delfarticolo 1 lettera a) della iegge n. 381 del 8 novembre 1991,
Nello svoigimento dell’attivita mutualistica a societa deve rispettare il principio dellz parita
di trattamento. Nella costituzione e nell'esecuzione dei rapporti mutualistici, gli
amministratori devono rispettare il principio di parita di trattamente nei confronti dei soci. In
funzione della quantita e della qualita dei rapporti mutualistici, la parita di trattamento deve
assere rispettata anche nella ripartizione dei ristorni. La cooperativa pud svolgere fa propria
attivitd anche con terzi. La cooperativa potra aderire ad una delle organizzazione italiane di
cooperative."

La cooperativa nel perseguimento della missione per il proprio agire si ispira ai valori della
democrazia, dell'uguaglianza, della solidarieta e dell'equitd. Il suo operato & eticamente
orientato all'onestd, alla trasparenza, alle pari opportunita, alla responsabilita e alla giustizia
sociale. La cooperativa fa propri i principi della cooperazione: 'adesione libera e volontaria,
Yorganizzazione democratica, autonoma ed indipendente, l'assenza di fini di lucro
saggettivo, l'aiute reciproco dei propri membri, |'attenzione verso la comunitad locale.

Attivita statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o all'art. 2 DL
legislativo n. 112/2017 o art. 11.n. 381/1991)

"Art. 4 {oggetto sociale) considerato lo scopo mutualistico deila cooperativa, cosi come
definita all'articolo precadente, nonché i requisiti e gli interessi dei soci come pil oltre
determinati, la cooperativa, nel rispetto delle leggi vigenti, ivi comprese quelle che regolano
gli albi professionali, nonché previo ottenimento delle licenze e/o autorizzazioni
eventualmente richieste dalle leggi tempo per tempo vigenti, ha come oggetto, a solo titolo
esemplificativo, le seguenti attivita educative/formative/sociali/sanitarie e assistenziali:

— gestione di corsi di formazione professionale, di riqualificazione, di aggiornamento per
giovani e adulti cccupati, disoccupati e inoccupati;

— gestione di corsi di formazicne di persone svantaggiate;
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— formazicne per giovani sino a 18 (dicictto) anni, anche nell'ambit
(istruzione e formazione professionale) anche di durata triennzle;

— progettazione, realizzazione e gestione di centri di studio, di documenr
sociale, dibattito, informazione e comunicazione sociale multimediale;

- analisi, organizzazione e realizzazione, per conto proprio e/o di organismi pubblici e
privati, nazionali, europei ed internazionali, di progetti settoriali e servizi di orientamento
e formazione;

— ricerca e sperimentazioni su contenuti, metodologie e tecnologie dell'educazione
formazione e istruzione (education);

- svolgimento in presenza e a distanza di percorsi universitari, percorsi di alta formazione e
percarsi per l'istruzione tecnica superiore;

Altre attivita svolte in maniera secondaria/strumentale

Non vi sono altre attivita svolte dalla Cooperativa IRSEA secondarie e/o strumentali a quella
svolta.

Collegamenti con altri enti del Terzo settore {inserimento in reti, gruppi di
imprese sociali...)

Retf associative (denominazione e anno di adesiona):

Denominazione Anno
Confccoperative 2016
Consarzi:

Nome

GAL Ponte Lama - Bisceglie

Altre partecipazioni e quote (valore nominale):

Denominazione Quota

Contesto di riferimento

La societd ha come fine quello di valorizzare e sostenere le opere sociali in campo formativo,
di difendere la libertd d'insegnamento, di promuovere un'effettiva parita in ambito
formativo, di sensibilizzare l'opinione pubblica sulla rilevanza dei capitale umanoc per lo
sviluppo delia societd. L'interesse generale della comunita alla promozione umana e alla
integrazione sociale dei cittadini attraverso lo svoigimento di attivita diverse ad esemp/o: la
mutualitd, la solidarietd, la democraticita, 'impegno, 'equilibrio delle responsabilita n?gpetto
ai ruoli, lo spirito comunitario, i legame con il territorio. /
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Storia dell’ organizzazione

La Cooperativa & stata fondata e costituita nel 2016, anche se ha acquisito.i
di un‘assoctazione storica del settore formarione. -

Lo scopo principale che ha portato alla nascita della Cooperativa & stato quello di procurare
ai propri soci occasioni di lavoro nell'ambito della gestione di corsi professionali, di qualifica,
di riqualificazione e di aggiornamento per giovani e adulti occupati, disoccupati ed
inoccupati attraverso percorsi formativi tramite convenzioni con enti pubblici e privati.

La Cooperativa IRSEA si & caratterizzata in questi anni per la capacita di ridefinire
dinamicamente la propria mission, diversificare i servizi ed organizzazione interna a secanda
del momento starico e apportando innovazione, partendo dal presupposto che la finalita
generale & quella di creare opportunita ed inserimento nef mondo del lavoro.

Costituzione dell'IRSEA - Societa Cooperativa
Sociale.

LTRSEA - Societa Cooperativa Sociale
acquista I'Associazione IRSEA, ente con
esperienza ventennale nella formazione

professionale, acquisendaone, sede,
attrezzature e personale.

L'IRSEA - Societa Cooperativa Sociale ottiene
Vaccreditamento alla Regione Puglia per
Verogazione di percorsi di formazione
professionale.
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Numero Tipelogia soci

26 Soci cooperatori lavoratori

0 Soci cooperatori volontari

0 Saci cooperatori fruitori

0 Soci cooperatori persone giuridiche
0 Soci sovventori e finanziatori

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione

degli organi

Dati amministratori — CDA:

Nome € Cognome | Rappresentante | Sesso Etd | Datanomina Eventuale Numero | Ruoli ricopert Presenza Indicare se ricopre
amministratore di persona grado di mandati | Incomitati per | In C.dA.di | lacaricadi
giuridica — parentela controllo, societd Presidente, vice
societa con almeno rischi, nomine, controllate | Presidente,
un altro remunerazione, | o facenti Consigliere
componente sostenibilita parte del delegato,
Cd.A gruppo o companente,
della rete inserire altre
di infermazioni utili
interesse
MICHELE No Maschio | 62 | 23/10/20271 | NO 3 NO No PRESIDENTE
GRASSI CDA
ANTONELLA | No Femmina | 48 | 23/10/2021 | NO 3 NO No VICE
CUSMAI PRESIDENTE
CDA
VALENTINA | No Fermmina | 43 | 23/10/2021 [ NO 3 NO No CONSIGLIERE
DELL'ORCO
MICHELE No Maschio | 69 | 23/10/2021 | NO 3 NO No CONSIGLIERE
PERRONE
FULFIO No Maschio | 43 | 23/10/2021 | NO 3 NO No CONSIGLIERE
CAVALIERE

Descrizione tipologie componenti CdA.

Numero Membri CdA
5 totale componenti {persone)
3 di cui maschi
2 di cui femmine
{ %
}
- -
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di cui persone svantaggiate

di cui persone normodotate

di cul soci cooperatori lavoratori

di cui soci cooperatori volontari

di cui soci cooperatori fruitori

di cui saci sovventori/finanziatori

di cui rappresentanti di soci cooperatori persone giuridiche

| |OoOIM|IS (WS

Altro

Modalitd di nomina e durata carica

In tema di governance della Cooperativa, I'amministrazione della societa ai sensi dell’art.
2542 cc. comma 2 ¢ affidata ad un organo collegiale composte da n. 5 amministratori,
nominati con Verbale di Assemblea dei Soci del 23/10/2021, che resteranno in carica per tre
esercizi.

N. di CdA/anno + partecipazione media

Nel 2021 la Cooperativa IRSEA ha convocato 3 assemblee ordinaria. I tasso di
partecipazione alle assemblee nella nostra cooperativa nel 2021 é stato del 84% {per la prima
assemblea del 2021), del 95% (per la seconda assemblea del 2021} e del 100% per
Fassemblea di approvazione del bilancio. Si tratta di una partecipazione degna di nota —
anche in considerazione del periodo alquanto difficile sotto il profilo sanitario — che dimostra
la capacita di coinvolgere attivamente tutti i soci nella mission e nella natura democratica
dell'organizzazione.

Persone giuridiche:

Nominativo Tipologia

Tipologia organo di controllo

La cooperativa IRSEA non & tenuta alla nomina del revisore legale

Partecipazione dei soci e modalita (uftimi 3 anni):

Anno Assemblea Data Punti OdG | % partecipazione | % deleghe

2020 ordinaria 27/06/2020 | 3 100,00 47,00

2019 ordinaria 30/04/2019 | 5 100,00 1,00

2021 ORDINARIA 06/05/2021 | 7 84,00 19,00
2021 ORDINARIA 30/06/2021 | 2 95,00 39,00
2021 ORDINARIA 23/10/2021 |7 100,00 42,00 ;f !
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Al momento non vi sono state richieste da parte dei soci di integrazi
indicazioni sugli argomenti posti all'ordine del giorno delle assemblee. N

La Cooperativa si ispira ai principi che sono alla base del movimento coopé‘f‘a Ao rnaridiale
ed in rapporto ad essi agisce. Questi principi sono: la mutualita, la solidarietd, una giusta
distribuzione dei guadagni, un lavoro non strutturato sullo sfruttamento, la priorita
dell'uomo sui denaro, la democraticita interna ed esterna, 'impegno, l'equilibrio delle
responsabilita rispetto ai ruoli. Le azioni introdotte ai fini della democraticita interna cosi
come del coinvolgimento degli stakeholder in generale sono oggetti di attenta verifica e di
affinamento continuo da parte del Cansiglio di Amministrazione.

Mappatura dei principali stakeholder

Tipologia di stakeholder:

Tipologia Stakehoider Medalita coinvolgimento Intensita
Personale Si cerca, ove possibile, di favarire la mobilita interna def | Non
personale. presente

Si cura mediante specifici strumenti Iinformazione
sull'organizzazione, la destinazione delle risorse, le
scelte d'impresa.

Si cerca di valorizzare adeguatamente la qualita del
lavoro svolto non considerando il prezzo e il profitto
come unici parametri validi nell'acquisizione e nella
gestione dei servizi alla perscna.

Soci Garantisce a ciascuno parita di accesso alle decisioni Non
aziendali attraversc I'Assemblea dei Soci € la possibilitd | presente
di far parte del Consiglio di Amministrazione.

Finanziatori Non vi sana finanziatori Non
presente

Clienti/Utenti Mantiene con gli enti con i guali lavora rapporti di Non
collaborazione corretti e trasparenti. In particolare, presente

impiega strumenti per rilevare e rendere visihile ai suoi
committenti la qualita di processi e risultati dei servizi
che eroga.

Fornitori Vi si ricorre per i servizi accessori di manutenzione Non
edificio ed attrezzature, forniture per uffici e dispositivi | presente
di protezione individuale, etc. Si & ricorso a contratti
con liberi professionisti per i servizi relativi a paghe,
consulenze informatiche, formazione, servizi fiscali e
consulenze legali.

Pubblica Amministrazione I rapporti con le PA sono connessi alle attivita della Non
cooperativa illustrate nei paragrafi precedenti, in presente
termini df:
accreditamenti ;

aggiudicazione gare appalto.
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Collettivita La cooperativa partecipa e promuove inizi atl\f 2
progetti negli ambiti caratteristici della propri
ed & attenta anche alle iniziative ulteriori rispett
propria attivita principale.

Percentuale di Partnership pubblico: 0,00%

Tipologia di collaborazioni:

Descrizione Tipologia Tipo di Forme di
soggetto collaborazione collaberazione

Presenza sistema di rilevazioni di feedback

0 questionari somministrati

0 procedure feedback avviate

Commento ai dati

Non vi sono ulteriori commenti a quanto sino ad ora descritto
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5. PERSONE CHE OPE PER L'ENTE |

Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o volontario)

Occupazioni/Cessazioni:

M. Occupazioni N. Cessazioni

5 Totale lavoratori subordinati 2 Totale cessazioni anno di
occupati anno di riferimento riferimento

2 di cui maschi 2 di cui maschi

3 di cui femmine 0 di cui femmine

0 di cui under 35 0 di cui under 35

1 di cui over 50 0 di cui over 50

Assunzioni/Stabilizzazioni:

N. Assunzioni N. Stabilizzazioni

1 Nuove assunzioni anno di 0 Stabilizzazioni anno di
riferimento*® riferimento®

1 di cui maschi 0 di cui maschi

0 di cui femmine Q di cui femmine

0 di cui under 35 0 di cui under 35

0 di cui over 50 0 di cui aver 50

* da disoccupato/tirocinante a occupato * da determinato a indeterminato

Composizione del personale

Personale per inquadramento e tipologia contrattuale:

Contratti di lavoro A tempo indeterminato A tempo determinato
Totale 5 0

Dirigenti 1 0

Quadri 0 0

Impiegati 4 0

Operai fissi 0 0

Operai avventizi 0 0

Altro 0 0

Composizione del personale per anzianita aziendale:

In forza al 2021 In forza al 2020 7 :
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Totale 5 6

< 6 anni 5 3]

6-10 anni 0 0

11-20 anni 0 0

> 20 anni 0 0

N. dipendenti Profili

5 Totale dipendenti

1 Responsabile di area aziendale strategica

1 Direttrice/ore aziendale

0 Coordinatrice/ore di unita operativa e/c servizi complessi

0 Capo ufficio / Cooardinatrice/ore

2 di cui educatori

0] di cui operatori socio-sanitari (OSS)

1 operai/e

0 assistenti all'infanzia

0 assistenti domiciliari

0 animateri/trici

0 mediatori/trici culturali

0 logopedisti/e

0 psicologi/ghe

0 sociologi/ghe

0 operatori/trici dell'inserimento lavorative

0 autisti

0 operatori/trici agricoli

0 operatore dell'igiene ambientale

0 cuochife

0 camerieri/e

Di cui dipendenti

Svantaggiati

0 Totale dipendenti

0 di cui Lavoratori con svantaggio certificato {(n. 381/1991, ecc)

0 di cui lavorateri con altri tipi di svantaggio non certificato (disagio
sociale)
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M. Tirecini e stage

0 Totale tirocini e stage
0 di cui tirocini e stage
0 di cui volontari in Servizio Civile

Livello di istruzione def personale occupato:

N. Lavoratori

0

Dottorato di ricerca

Master di I livello

Laurea Magistrale

Master di [ livello

Laurea Triennale

Diploma di scuola superiore

licenza media

o | Ol | O |C | N 1Oo

Altro

Tipologia lavoratori con svantaggio certificato e non:

N. totale Tipologia svantaggio di cui dipendenti | di cui in
tirocinio/stage

0 Totale persone con svantaggio 0 0

0 persone con disabilita fisica e/o 0
sensoriale L 381/91

0 persone con disabilita psichica L 0 0
381/91

0 persone con dipendenze L 381/91 0

0 persone minori in eta lavorativa in 0
situazioni di difficolta familiare L
381/91

0 persone detenute e in misure 0 0
alternative L 381/91

0 persone con disagio sociale (non 0 0
certificati) o molto svantaggiate ai
sensi del regolamento comunitario
651/2014, non gia presenti
nell'elenco

0 lavoratori con svantaggio sodi della cooperativa

0 lavoratori dipendenti con svantaggio e con contratto a tempo indeterminato
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Volontarf

N. volontari Tipologia Yolontari

0 Totale volontari

0 di cui soci-volontari

0 di cui volontari in Servizio Civite

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate

Formazione professionale:

Ore totali Tema M. Ore Obbligatoria/ | Costi
formativo partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite obbligatoria

Formazione salute e sicurezza:

Ore totali Tema M. Ore Obbligatoria/ | Costi
formativo partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite obbligatoria

Contratto di lavoro applicato ai lavoratori

Tipologie contrattuali e flessibilita:

N. Tempo indeterminato Fuil-time Part-time

5 Totale dipendenti indeterminato 5 0

2 di cui maschi 2 0

3 di cui femmine 3 0

N. Tempo determinato Full-time Part-time

0 Totale dipendenti determinato 0 0

0 di cui maschi 0 0

0 di cui femmine 0 0

N. Stagionali /foccasionali

g Totale lav. stagionali/occasionali /
0 di cuf maschi J
Q di cui fermmine
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N. Autonomi

13 Totale lav. autonomi
8 di cui maschi

5 di cui femmine

Natura delle attivita svolte dai volontari

Non pertinente

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennita di carica e modalita e
importi dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a
gualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di amministrazione e
controilo, ai dirigenti nonché agli associati”

Tipologia compenso Totale Annuo Lerdo
Membri Cda Non definita 0,00
Organi di controllo Non definito 0,00
Dirigenti Retribuzione 40697,36
Associati Non definito 0,00

CCNL applicato ai lavoratori: Formazione professionale

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori
dipendenti dell'ente

40697,36/18421,78

In caso di utilizzo della possibilita di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di
autocertificazione, modalita di regolamentazione, importo dei rimborsi
complessivi annuali e numero di volontari che ne hanno usufruito

Importo rimborsi dei volontari complessivi annuali: 0,00 €

Numero di volontari che ne hanno usufruito: 0

Modalita di regolamentazione per rimborso volontari: Non pertinente
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6. OBIETTIVI E ATTIVITA

Dimensioni di valore e obiettivi di impatto

Sviluppo economico del territorio, Capacita di generare valore aggiunto economico,
Attivazione di risorse economiche "comunitarie” e Aumento del reddite medio
disponibile o deila ricchezza netta media pro capite:

Organizzati numerosi percorsi di formazione, in particclare nel territorio del Nord-Barese
finalizzati a favorire l'ingresso nel mondo del lavora di persone in svantaggio sociale, ad
abilitare all'imprenditerialita o a specializzare alcune categorie.

Governance democratica ed inclusiva, Creazione di governance multistakeholder
{stakeholder engagement) e Aumento della presenza di donne/giovani/altre categorie
{?) negli organi decisionali (% di donne/giovani/altre categorie (?) in posizicne apicale
negli organi decisionali sul totale dei componenti):

La governance della Cooperativa & molte demaccratica. Nel Consiglic vi sono - inoltre - due
giovani donne che hanno anche ricoperto il ruolo di Presidente e Vicepresidente. Tra i soci,
di eta media 48 anni, vi sono anche 12 donne.

Partecipazione e inclusione dei lavoratori, Coinvolgimentc dei lavoratori, Crescita
professionale dei lavoratori e Aumento del livello di benessere persenale dei lavoratori
oppure riduzione dell'incidenza di occupati sovraistruiti (% di occupati che possiedeno
un titolo di studio superiore a quello maggiormente posseduto per svolgere quella
professione sul totale degli occupati):

La Cooperativa faverisce il lavoro dei soci - per quanto possibile - per lo svolgimento delle
attivita istituzionali.

Resilienza occupazionale, Capacita di generare occupazione, Capacita di mantenere
occupazione e Aumento del tasso di occupazione 20-64 anni del territorio di
riferimento oppure % di trasformazioni nel corso di un anno dalavori instabili a lavori
stabili / % di occupati in lavori instabili al tempo 10 {dipendenti con lavoro a termine +
collaboratori) che a un anno di distanza svolgono un lavoro stabile {dipendenti a
tempo indeterminato) sul totale degli occupati in lavoriinstabili al tempo t0):

Nonostante la crisi causata dall'emergenza epidemiologica da COVID-19, la Cooperativa ha
mantenuto i livelli occupazionali dei dipendenti ed ha anche incrementato ie collaborazioni

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Benessere dei lavoratori svantaggiati e
Riduzione dello svantaggio e crescita personale delle persone svantaggiate: -
Nulla da rilevare
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Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Mlghoramento/ma i nlmento qua!jta
della vita (beneficiari diretti/utenti) e Aumenteo del livello di benessere' ersonale deg[u
utenti oppure Aumenic della % di persone soddisfatte pg :
(Seddisfazione per la propria vita: Percentuale di persone di 14 anr
espresso un punteggio di soddisfazione per lavita tra 8 e 10 sul totale “delle. persone di
14 anni e piu):

Nulla da rilevare

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Miglioramento qualitd della vita
(Familiari) e Riduzione dell'indice di asimmetria del favoro familiare (tempo dedicato al
flavaro familiare dalla donna di 25-44 anni sul totale del tempo dedicate al lavoro
familiare da entrambi { partner per 100):

Nulia da rilevare

Qualita e accessibilita ai servizi, Accessibilita deli’offerta, Qualita ed efficacia dei servizi
e Costruzione di un sistema di offerta integrato:

La promozione mediante social media si & mostrata uno strumento efficace

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Attivazione di processi di community
building e Aumento della partecipazione sociale (% di persone di 14 anni e pit che
negli ultimi 12 mesi hanno svolto almeno una attivita di partecipazione sociale sul
totale delle persone di 14 anni e pid):

Nulla da rilevare

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Trasparenza nei confronti deHa
comunita e Aumento della fiducia generalizzata (% di persone di 14 anni e pill che
ritiene che gran parte della gente sia degna di fiducia sul totale deile persone di 14
anni e piir):

Nulla da rilevare

Relazioni con la comunita e sviluppo territoriale, Sviluppo e promozione del territorio
e Aumento della consistenza del tessuto urbano storico (% di edifici in ottimo o buono
stato di conservazione sul totale degli edifici abitati costruiti prima del 1919) oppure
Riduzione dell'insoddisfazione per il paesaggio del luogo di vita (% di persone di 14
anni e pil che dichiarano che il paesaggio del luogo di vita & affetto da evidente
degrado sul totale delle persone di 14 anni e pil):

Nulla da rilevare
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defle imprese con almeno 10 addetti):

Il ricorso alla fad - formazione a distanza - resosi necessario alla luce della pandemia da
covid-19, ha generato un sistema virtuoso di innovazione, apprezzato molto dall'utenza
beneficiaria dei percorsi '

Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, Propensione imprenditoriale e
Aumento dell'Incidenza dei lavoratori della conoscenza suli'occupazione (% di occupati
con istruzione universitaria (Isced 5,6, 7 e 8) in professioni Scientifico-Tecnologiche
{Isco 2-3) sul totale degli cccupati):

Nulla da rilevare

Conseguenze sulle politiche pubbliche, Risparmio per la P.A. e Aumento delle risorse di
natura pubblica da riallocare:

Nulla da rilevare

Conseguenze sulle politiche pubbliche, Rapporti con istituzioni pubbliche e Aumento e
stabilizzazione dei processi di co-programmazione e co-progettazione:

Nulla da rilevare

Sostenibilita ambientale, Attivita di conservazione e tutela dell'ambiente e Aumento
del conferimento dei rifiuti urbani in discarica (% di rifiuti urbani conferiti in discarica
sul totale dei rifiuti urbani raccolti);

La Cooperativa promuove al suo interno la raccolta differenziata {per la quale fruisce del
sistema porta a porta del Comune di Bisceglie) ed & convenzionata con apposita societa
specializzata per lo smaltimento dei rifiuti speciali {toner).

Sostenibilita ambientale, Promozione di comportamenti responsabili da un punto di
vista ambientale e Aumento del livello di soddisfazione per la situazione ambientale (%
di persone di 14 anni e piu molto o abbastanza soddisfatte della situazione ambientale
(aria, acqua, rumere) della zona in cui vivono sul totale delle persone di 14 anni e pia):
Nulia da rilevare

Sviluppo tecnhologico, Utilizzo di ICT, Competenze ICT e Aumento dell'efficacia e
dell’efficienza del sistema attraverso l'utilizzo di tecnologie:

La Cooperativa sta programmando di potenziare 'infrastruttura informatica e di dotare glr\il
allievi di strumenti informatici tali da innovare le modalita di formazione.
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Output attivita

La Cooperativa si pone ['obiettivo di migliorare costantemente l\,of{erta
amptiando la platea dei corsi di formazione.

Tipologie beneficiari (cooperative sociali di tipo A)

Nome Del Servizio: Nulla da rilevare
Numero Di Giorni Di Frequenza: 0
Tipologia attivita interne al servizio: Nulla da rilevare

N. totale Categoria utenza

0 seggetti con disabilita fisica e/o senscriale

0 soggetti con disabilita psichica

0 soggetti con dipendenze

0 soggetti detenuti, in misure afternative e
post-detenzione

39 soggetti con disagio sociale (non certificati)

0 Anziani

35 Minari

Tipologia attivita esterne (Eventi di socializzazione organizzati a contatto con la
comunita locale)

Numero attivita esterne: 0

Tipologia: Durante l'annualitd in questione, in ottemperanza alle diverse disposizioni
nazionali e regionali per il contenimento della pandemia COVID 19, non é stato possibile
realizzare alcuna “attivita extra-formativa”.

Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni
precedenti

Professionisti, coltivatori diretti, braccianti agricoli, imprenditori agricoli.

Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di interesse

[ percorsi realizzati producono effetti concreti in termini di occupabilita e producono risultati,
sia a breve che a lungo termine, rivolti:

- ai beneficiari {impatti diretti), in quanto consente lore di acquisire la qualifica
professionale (corsi finanziati) o I'abilitazione (corsi autofinanziati);

- al territorio di riferimento, (impatti indiretti), in quanto consente alle aziende del territorio
di dotarsi di perscnale qualificato da impiegare nel proprio organico; di ridurre il
fenomeno deila dispersione scolastica, intollerabile per una societa moderna e civile; di
promuovere i valori di cittadinanza attiva, delle pari opportunita e della coesione sociale, ,f?
durevole. :
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Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione,
pertinenti)

Nulta da rilevare.

i

Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli
eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato
raggiungimento) degli obiettivi programmati

Anche l'annualita 2021 ¢ stata condizionata dalla pandemia COVID 19, evento di portata
straordinaria ed internazionale, che ha completamente stravelto lintero ordine globale;
pertanto 'IRSEA ha dovuto affrontare numerose situazioni problematiche con ['aggravio
notevole di lavoro ed impegno. Infatti quotidianamente si é dovuto rivedere e
riprogrammare attivita da erogare, applicare nuove modalitad di erogazione delle attivita
{formazione a distanza), confrontarsi con la crisi economica conseguente la crisi pandemica.
Cio nonostante, la Cooperativa é riuscita ad erogare le attivita corsuali.

Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini
istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni

II raggiungimento degli obiettivi dichiarati, nell'annualita in questione, & stato in parte
condizionato dalla pandemia Covid 19.
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7.5ITUAZIONE ECON

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione

pubblici e privati

Ricavi e provenienti:

2021 2020 2019
Contributi pubblici 0,00 € 2.000,00 £ 0,00 €
Contributi privati 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi 384.436,00 € | 267.174,00€ | 457.153,00 €
sociall, socio-sanitari e socio-educativi
Ricavi da altri 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre 0,00 € 0,00 € 0,00 €
tipologie di servizi (manutenzione verde,
pulizie, ...)
Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota 0,00 € 0,00 € 0,00 €
cofinanziamento
Ricavi da Privati-imprese 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ricavi da Privati-Non Profit 0,00 € 0,00 € 0,00 £
Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Patrimonio:
2021 2020 2019
Capitale sociale 2.600,00 € 1.900,00 £ 1.900,00 €
Totale riserve 35.123,00 € 78.635,00 € 2939700 €
Utile/perdita dell’esercizio 39.887,00 € 43.512,00 € 50.761,00 €
Totale Patrimonio netto 77.510,00 € 37.023,00 € 82.058,00 €
Conto econormico;
2021 2020 2019
Risultato Netto di Esercizic 39.887,00 € 43.512,00 € 50.761,00 €
Eventuali ristorni a Conto Economico 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE} 40.378,00 € 42.734,00 € 54.357,00 €
Composizione Capitale Sociale:
Capitale sociale 2021 2020 2019
capitale versato da soci cooperatori lavoratori | 2.500,00 € 1.900,00 € 1.90000€ |
7
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capitale versato da soci cooperatori volontari 0,00 €
capitale versato da soci cooperatori fruitori 0,00 €
capitale versato da soci persone giuridiche 0,00 €
capitale versato da soci sovwentoriffinanziatori | 0,00 €
Composizione soci sovventori e finanziatori 2021
cooperative sociali 0,00 €
associazioni di volontariato 0,00 €
Valore dellz produzione:

2021 2020 2019
Valore della produzione (Voce Totale A. del 444.884,00 € | 429.410,00 € | 506.465,00 €
conto ecanomico bilancio CEE)
Costo del lavoro:
2021 2020 2019
Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto 213.245,00 € | 200.786,00 € | 243.217,060 €
Economico Bilancio CEE)
Costo det lavoro {compreso nella voce B.7 84.529,00 € 90.161,00 € 7764700 €
Conto Economico Bilancio CE)
Peso su totale valore di produzione 67,00 % 68,00 % 63,00 %
Capacita di diversificare i committenti
Fonti delle entrate 2021:
2021 Enti pubblici Enti privati Totale
Vendita merci 0,00 € 0,00 £ 0,00 €
Prestazioni di 384.436,00 £ 0,00 € 384.436,00 £
servizio
Lavorazione contc 0.00 € 0,00 € 0,00 €
terzi
Rette utenti 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Altri ricavi 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Contributi e offerte 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Granis e 0,00 € 0,00 € 0,00 €
progettazione "
7

Altro 0,00 € 0,00 € 0,00 € / j;‘
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E possibile indicare, in maniera facoltativa, una suddivisione! de/ r/ca vi per -
settore di attivita usando la tabella sotto riportata: A ‘

2021 Enti pubbiici Enti privati

Servizi socio- 0,00 € "1 0,00 € 0,00 €
assistenziali

Servizi educativi 384.436,00 £ 0,00 € 384.436,00 €
Servizi sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Servizi socio-sanitari | 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Altri servizi 000 € 000 € 0,00 €
Contributi 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Incidenza pubblico/privato sul valore delfa produzione 2021:

2021
Incidenza fonti pubbliche 384.436,00 € 100,00 %
Incidenza fonti private 0,00 € 0.00 %

Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi (se prevista)

Promozione iniziative di raccolta fondi:

Non vi sono state raccolte fondi nell'esercizio 2021

Finalita generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento,
strumenti utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e
sulla destinazione delle stesse

Non vi sono state racceolte nell'esercizio 2021

Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse nella
gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli
effetti negativi

Indicare se presenti:

Nessuna criticita rilevata.
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8.1

Tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte |

non e rilevante

Politiche e modalita di gestione di tali impatti

Strategie interne per la gestione dell'impatto ambientale:

Smaltimento rifiuti speciali: convezione con azienda pubblica specializzata: ASIPU di Corato

Educazione alla tutela ambientale:

Tema formativo Ore totali M. partecipanti | Personale/comunita locale

Eventi/iniziative di sensibilfzzazione su temi ambientali:

Titelo Tema Luogo Destinatari
Eventi/iniziative

Indicatori di impatto ambientale (consumi di energia e materie prime,
produzione di rifiuti ecc.) e variazione dei valori assunti dagli stessi

Indice dei consumi:

Consumi anno di Unita di misura
riferimento

Energia elettrica: consumi 2100,00 circa €uro

energetici {valore)

Gas/metano: emissione C02 1000,00 circa €uro

annua

Carburante

Acqua: consumo d'acgua 600,00 circa €uro

annuo

Rifiuti speciali prodotti 80,00 (convenzione con ditta | €uro
specializzata)

Carta

Plastica: Kg

Plastica/imballaggi utilizzati
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Tipologia di attivita

Integrazione sociate di soggetti emarginati o a rischio esclusione sociale (es. minori, disabili,
migranti...).

Interventi volti a facilitare e promuovere l'insediamento di nuove attivita imprenditoriali.

Descrizione sintetica delle attivita svolte in tale ambito e dell'impatto
perseguito attraverso la loro realizzazione

ta cooperativa eroga percorsi nel settore della ristorazione rivalti a minori drop-out,
connotati da gravi disagi socioeconomici di carattere personale e familiare. L'obiettivo di tali
attivita & assolvere Fobbligo distruzione e di conseguire una qualifica professionale
riconosciuta a livello nazionale e concretamente spendibile nel territorio del nord-barese, nel
quale il settore turistico-ricettivo/ristorativo risulta essere una delle attivita trainanti
dell’'economia territoriale.

La cooperativa eroga anche corsi abilitanti all'esercizio delfattivita agrituristica, al fine di
cansentire linizio dell'attivitd imprenditoriale e la presentazione della SCIA al Comune di
competenza (art. 9 L.R. 42/2013), nonché carsi per il rilascio/ rinnovo per l'abilitazione degil
utilizzatori professionali all'acquisto ed utilizzo dei prodotti fitosanitari, ai sensi della DGR n.
627 del 30/03/2015.

Caratteristiche degli interventi realizzati

Riferimento geografico:
Area del Nord-Barese per i corsi finanziati

comuni pugliesi per corsi autofinanziati

Coinvolgimento della comunita
Durante il 2021, in ottemperanza alle disposizioni per il contenimento della pandemia COVID

19, non ¢ stato possibile prevedere un coinvolgimento ampio della comunita di riferimento.

Eventi/iniziative di sensibilizzazione sul tema della rigenerazione degli asset
comunitari

Titolo Tema Luogo Destinatari
Eventi/iniziative
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10. ALTREI

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai-fini-della-
rendicontazione sociale ' S e

Nessun contenzioso rilevante.

Altri aspetti di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la
lotta contro la corruzione ecc.

Le attivita svolte dall' IRSEA offrono pari opportunita per tutti nelf'accesso all’ istruzione, alla
formazione e al lavorc, con una logica fondata sul mainstreaming & garantiscono azioni
specifiche e misure di orientamento/accompagnamento, finalizzate al successo formativo di
utenti a rischio di marginalita sociale.

Particolare attenzione &, inoltre, rivolta alla promozione e all’'educazione alla convivenza
civile, alla partecipazione e alla cultura della legalita, affinché l'agenzia formativa diventi
luoge privilegiato di rispetto dei diritti umani, di pratica della democrazia, di lotta alla
criminalita e alla corruzione, di apprendimento delle diversita e della ricchezza delle identita
culturali, per formare cittadini solidali e responsabili.

Informazioni sulie riunioni degli organi deputati alla gestione e
all'approvazione del bilancio, numero dei partecipanti

Viene svolta indicativamente una assemblea all'anno, in cui & presente la quasi totalitd dei
soci.

Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni
Approvazione bilancio

Resoconto attivita della cooperativa

La COOPERATIVA/impresa sociale ha adottato il modello della L. 231/2001? No
La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito il Rating di legalita? No

La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito certificazioni di qualita dei
prodotti/processi? No




REGISTRO DELL' ASSEMBLEA DEI SOCIT
IRSEA - Sccietad Cooperativa Sociale

Via Oslo, 29/D - 76011 Bisceglie (BT)
codice fiscale/ partita IVA: 07947310723

TORAGGIO SVOLTO DALL'ORGALR
TROLLO SUL BILANCIO SOCIALE (m
effettuazione degli esiti)

Il bilancio sociale dovra dare conto del monitoraggio posto in essere e degli esiti dello stesso
mediante la relazione dell'organo di controllo, costituente parte integrante del bilancio
sociale stesso.

Nota per le COOPERATIVE SOCIALI (E PER LE COOPERATIVE IN GENERE}:

Occorre specificare che l'art. 6 — punto 8 - lett a) del D.M. 4/7/2019 - "Linee guida del
bilancio scciale per gli ETS” - prevede l'esclusione delle cooperative sociali dal disposto
dell'art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in quanto esse, in materia di organa di controllo interno e di
suo monitoraggio, scno disciplinate dalle proprie norme codicistiche, in qualitd di societa
cooperative.

Suf punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca l'orientamento gia espresso dal Ministero
del Lavoro e delle politiche sociali prot. 2481 dei 22 febbraic 2018 e fa successiva Nota del
31 gennaio 2019, che ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui
all'articolo del 10 del dlgs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la
conseguenza che nelle cooperative 'organo di controllo nen & tenuto al monitoraggic sul
kilancio sociale).

b) Per gli enti diversi daille imprese sociali osservanza delle finalita sociali, con
particolare riguardo alle disposizioni di cui al decreto legislativo n. 117/2017 in materia
di: (art. 5, 6, 7 e B)

s esercizio in via esclusiva o principale di una o pil attivita di cui all'art. 5, comma 1 per
finalita civiche solidaristiche e di utilita sociale, in conformita con le norme particolari che
ne disciplinane l'esercizio, nonché, eventualmente, di attivita diverse da quelle di cui al
periode precedente, purché nei limiti delle previsioni statutarie e secondo criteri di
secondarieta e strumentalita secondo criteri e limiti definiti dal decreto ministeriale di cui
all'art. 6 del codice del Terzo settore;

e rispetto, nelle attivitd di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei
principi di veritad trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico e in
conformita alle linee guida ministeriali di cui all'art. 7 comma 2 del codice del Terzo
settore;

» perseguimento dellassenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del
patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate
comunque denominate) per lo svolgimento dell'attivita statutaria;

e ['osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gesticne, fondi e
riserve a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri
componenti degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all'art. 8, comma 3,
lettere da a) a e);

Relazione organo di controllo

Non pertinente

II sottoscritto amministratore Michele Grassi dichiara che il presente documento informatico & .-+ .
conforme a quello trascritto e sottoscritto sui libri sociali della societa. /
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